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8 1 Anwendungsbereich

(1) Dieses Cesetz gilt fur Heime. Heime im Sinne dieses Gesetzes sind Einrichtungen

di e dem Zweck di enen, &altere Menschen oder pflegebedirfti ge oder behinderte Volljahrige
auf zunehmen, ihnen Wbhnraum zu Uberl assen sowi e Betreuung und Verpfl egung zur Verfigung
zu stellen oder vorzuhalten, und die in i hrem Bestand von Wechsel und Zahl der

Bewohneri nnen und Bewohner unabhéngi g sind und entgeltlich betrieben werden.

(2) Die Tatsache, dass ein Vernieter von Wohnraum durch Vertrage mt Dritten oder auf
andere Wi se sicherstellt, dass den Metern Betreuung und Verpfl egung angebot en wer den,
begrindet allein nicht die Anwendung di eses Gesetzes. Dies gilt auch dann, wenn die
Meter vertraglich verpflichtet sind, allgeneine Betreuungsleistungen w e Notrufdienste
oder Verm ttlung von Dienst- und Pfl egel ei stungen von besti mten Anbi et ern anzunehmnen
und das Entgelt hierfdr imVerhdltnis zur Mete von untergeordneter Bedeutung

ist. Dieses CGesetz ist anzuwenden, wenn die Meter vertraglich verpflichtet sind,

Ver pfl egung und weit er gehende Betreuungsl ei stungen von bestimten Anbi etern anzunehnen.

(3) Auf Heinme oder Teile von Heinmen im Sinne des Absatzes 1, die der voribergehenden
Auf nahne Vol | j ahri ger dienen (Kurzzeitheine), sowi e auf stationare Hospize finden
die 88 6, 7, 10 und 14 Abs. 2 Nr. 3 und 4, Abs. 3, 4 und 7 keine Anwendung. Nehnen
die Heime nach Satz 1 in der Regel m ndestens sechs Personen auf, findet § 10 nmit der
MaRgabe Anwendung, dass ein Heinflrsprecher zu bestellen ist.

(4) Als voriubergehend im Sinne dieses Gesetzes ist ein Zeitraumvon bis zu drei Monaten
anzusehen.

(5) Dieses CGesetz gilt auch fir Einrichtungen der Tages- und der Nachtpflege mt
Ausnahme der 88 10 und 14 Abs. 2 Nr. 3 und 4, Abs. 3, 4 und 7. Nmmt die Einrichtung

in der Regel mndestens sechs Personen auf, findet § 10 mit der MaRgabe Anwendung, dass
ei n Heinfursprecher zu bestellen ist.

(6) Dieses Gesetz gilt nicht fir Tageseinrichtungen und Krankenhduser im Sinne des § 2
Nr. 1 des Krankenhausfi nanzi erungsgesetzes. In Einrichtungen zur Rehabilitation gilt

di eses Gesetz fur die Teile, die die Voraussetzungen des Absatzes 1 erfillen. D eses
Gesetz gilt nicht fiar Internate der Berufsbil dungs- und Beruf sfdrderungswerke.

§ 2 Zweck des Gesetzes

(1) Zweck des Cesetzes ist es

1. die Wirde sowi e die Interessen und Bedirfni sse der Bewohneri nnen und Bewohner von
Hei men vor Beei ntré&chtigungen zu schit zen

2. die Sel bstéandi gkeit, die Sel bstbesti mung und die Sel bstverantwortung der
Bewohneri nnen und Bewohner zu wahren und zu foérdern

3. die Einhaltung der dem Tréager des Heins (Trager) gegeniber den Bewohnerinnen und
Bewohnern obli egenden Pflichten zu sichern,

4. die Mtwi rkung der Bewohnerinnen und Bewohner zu sichern

5. eine dem al | genei n anerkannten Stand der fachlichen Erkenntnisse entsprechende
Qual itat des Whhnens und der Betreuung zu sichern

6. di e Beratung i n Hei nangel egenheiten zu fdrdern sow e

7. di e Zusamenarbeit der fir die Durchfihrung di eses Gesetzes zustandi gen Behorden
mt den Tragern und deren Verbanden, den Pfl egekassen, dem Medi zi ni schen Di enst der
Kr ankenver si cherung sowi e den Tragern der Sozial hilfe zu foérdern
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(2) Die Sel bstéandigkeit der Tréager der Heime in Zielsetzung und Durchfuhrung ihrer
Auf gaben bl ei bt unber hrt.

8 3 Leistungen des Hei ms, Rechtsverordnungen

(1) Die Heinme sind verpflichtet, ihre Leistungen nach demjeweils allgenein anerkannten
Stand fachlicher Erkenntnisse zu erbringen

(2) Zur Durchfuhrung des § 2 kann das Bundesministeriumfir Familie, Senioren

Frauen und Jugend im Ei nvernehnmen nit dem Bundesmi nisteriumfir Wrtschaft und

Technol ogi e, dem Bundesmi ni steriumfur Verkehr, Bau und Stadtentw cklung und dem

Bundesmi ni sterium fir Gesundheit durch Rechtsverordnung nit Zustimrung des Bundesrates

dem al | genei n anerkannten Stand der fachlichen Erkenntni sse entsprechende Regel ungen

(M ndest anf or derungen) erl assen

1. fur die Raune, insbesondere die Whn-, Aufenthalts-, Therapie- und Wrtschaftsraune
sowi e di e Verkehrsfl achen, sanitaren Anlagen und die technischen Einrichtungen

2. fir die Eignung der Leitung des Heins (Leitung) und der Beschaftigten

8 4 Beratung

Di e zust andi gen Behorden informi eren und beraten

1. di e Bewohneri nnen und Bewohner sowi e die Heinbeiradte und Hei nf irsprecher Uber ihre
Rechte und Pflichten,

2. Personen, die ein berechtigtes Interesse haben, Uber Heime im Sinne des § 1 und Uber
die Rechte und Pflichten der Trager und der Bewohneri nnen und Bewohner sol cher Hei ne
und

3. auf Antrag Personen und Trager, die die Schaffung von Heinen im Sinne des § 1
anstreben oder derartige Heime betrei ben, bei der Planung und dem Betrieb der Heine.

8§ 5 Heinvertrag

(1) Zw schen dem Tréager und der kinftigen Bewohnerin oder dem kinftigen Bewohner i st
ein Heinvertrag abzuschlielRen. Der Inhalt des Heinvertrags ist der Bewohnerin oder dem
Bewohner unter Beifugung einer Ausfertigung des Vertrags schriftlich zu bestatigen.

(2) Der Trager hat die kinftigen Bewohnerinnen und Bewohner vor Abschl uss des
Hei nvertrags schriftlich tGber den Vertragsinhalt zu informeren und sie auf die
MBgl i chkeiten spaterer Leistungs- und Entgel tveranderungen hi nzuwei sen

(3) ImHeinvertrag sind die Rechte und Pflichten des Tragers und der Bewohnerin oder
des Bewohners, insbesondere die Leistungen des Tragers und das von der Bewohnerin

oder dem Bewohner insgesant zu entrichtende Heimentgelt, zu regeln. Der Heinvertrag
muss ei ne all genei ne Lei stungsbeschrei bung des Hei nms, insbesondere der Ausstattung,
enthalten. ImHeinvertrag nissen die Leistungen des Tragers, insbesondere Art, I|nhalt
und Unfang der Unterkunft, Verpflegung und Betreuung einschlieflich der auf die

Unt erkunft, Verpflegung und Betreuung entfallenden Entgelte angegeben werden. Aullerdem
nissen die weiteren Leistungen im Ei nzel nen gesondert beschrieben und die jeweiligen
Ent gel t best andteil e hi erfir gesondert angegeben werden.

(4) Wrd die Bewohnerin oder der Bewohner nur voribergehend auf genomren, so unfasst
di e Lei stungspflicht des Tréagers alle BetreuungsnmaBnahnmen, di e wahrend des Aufenthalts
erforderlich sind.
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(5) In Vertragen mt Personen, die Leistungen nach den 88 41, 42 und 43 des Elften
Buches Sozi al geset zbuch in Anspruch nehmen (Lei stungsenpfanger der Pflegeversicherung),
nissen Art, Inhalt und Unfang der in Absatz 3 genannten Leistungen sowie die jeweiligen
Entgelte den im Siebten und Achten Kapitel oder den aufgrund des Siebten und Achten
Kapitels des Elften Buches Sozi al geset zbuch getroffenen Regel ungen (Regel ungen der

Pfl egeversi cherung) entsprechen sow e die gesondert berechenbaren | nvestitionskosten

(8 82 Abs. 3 und 4 des Elften Buches Sozi al geset zbuch) gesondert ausgew esen werden.

Ent sprechen Art, Inhalt oder Unfang der Leistungen oder Entgelte nicht den Regel ungen
der Pfl egeversicherung, haben sowohl der Leistungsenpfanger der Pfl egeversicherung als
auch der Trager einen Anspruch auf entsprechende Anpassung des Vertrags

(6) In Vertréagen mt Personen, denen Hilfe in Einrichtungen nach dem Zwdl ften Buch
Sozi al geset zbuch gewahrt wird, missen Art, Inhalt und Unfang der in Absatz 3 genannten
Lei stungen sowie die jeweiligen Entgelte den aufgrund des Zehnten Kapitels des Zwdl fen
Buches Sozi al hi | f egeset zbuch getrof f enen Verei nbarungen entsprechen. Absatz 5 Satz 2
fi ndet entsprechende Anwendung.

(7) Das Entgelt sowie die Entgeltbestandteile missen im Verhaltnis zu den Lei stungen
angenessen sein. Sie sind fur alle Bewohnerinnen und Bewohner eines Heinms nach

ei nheitlichen G undsatzen zu benessen. Eine Differenzierung ist zul assig, soweit eine
of fentliche Forderung von betriebsnotwendi gen I nvestitionsaufwendungen nur fir einen
Teil eines Heinms erfolgt ist. Eine Differenzierung nach Kostentrégern ist unzul assig.
Abwei chend von Satz 4 ist eine Differenzierung der Entgelte insofern zul &ssig, als

Ver gut ungsver ei nbarungen nach dem Zehnten Kapitel s des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch
Uber Investitionsbetrage oder gesondert berechnete Investitionskosten getroffen worden
si nd.

(8) ImHeinvertrag ist fir Zeiten der Abwesenheit der Bewohnerin oder des Bewohners
ei ne Regel ung vorzusehen, ob und in wel chem Unfang eine Erstattung ersparter
Auf wendungen erfolgt. Die Absatze 5 und 6 finden Anwendung.

(9) Werden Leistungen unnittel bar zu Lasten ei nes gesetzlichen Leistungstragers
erbracht, ist die Bewohnerin oder der Bewohner unverzuglich schriftlich unter
Mtteilung des Kostenanteils hierauf hinzuweisen.

(10) Der Tréager hat die kinftige Bewohnerin oder den kinftigen Bewohner bei Abschl uss
des Heinvertrags schriftlich auf sein Recht hinzuwei sen, sich beim Tré&ager, bei der

zust andi gen Behdrde oder der Arbeitsgenei nschaft nach § 20 Abs. 5 beraten zu | assen
sowi e sich uber Mangel bei der Erbringung der im Heimertrag vorgesehenen Lei stungen zu
beschweren. Zugleich hat er die entsprechenden Anschriften mtzuteil en

(11) Erbringt der Trager die vertraglichen Leistungen ganz oder teilweise nicht

oder wei sen sie nicht unerhebliche Mingel auf, kann di e Bewohnerin oder der Bewohner
unbeschadet weitergehender zivilrechtlicher Anspriche bis zu sechs Mnate rickw rkend
ei ne angenmessene Kirzung des vereinbarten Heimentgelts verlangen. Dies gilt

nicht, soweit nach 8§ 115 Abs. 3 des Elften Buches Sozi al geset zbuch wegen dessel ben
Sachverhal tes ein Kirzungsbetrag verei nbart oder festgesetzt worden ist. Bei Personen
denen Hilfe in Einrichtungen nach dem Zwdl ft en Buch Sozi al geset zbuch gewahrt wird,
steht der Kurzungsbetrag bis zur Hohe der erbrachten Leistungen vorrangi g dem Trager
der Sozialhilfe zu. Versicherten der Pflegeversicherung steht der Kirzungsbetrag bis
zur Hohe ihres Eigenentgelts am Heinentgelt zu; ein UberschieRender Betrag ist an die
Pfl egekasse auszuzahl en

(12) Var die Bewohnerin oder der Bewohner zu dem Zeitpunkt der Aufnahnme in ein Heim
geschaftsunfahig, so gilt der von ihr oder ihm geschlossene Heinvertrag in Ansehung

-4 -
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ei ner bereits bew rkten Leistung und deren Gegenl ei stung, soweit diese in einem
angenessenen Verhal tnis zuei nander stehen, als w rksam

8 6 Anpassungspflicht

(1) Der Tréager hat seine Leistungen, soweit ihmdies nbglich ist, einemerhdhten

oder verringerten Betreuungshedarf der Bewohnerin oder des Bewohners anzupassen und
die hierzu erforderlichen Anderungen des Heinvertrags anzubieten. Sowohl der Tréager
al s auch di e Bewohnerin oder der Bewohner koénnen die erforderlichen Anderungen des

Hei mvertrags verlangen. Im Heinvertrag kann vereinbart werden, dass der Tréager das
Entgelt durch einseitige Erklarung i n angenessenem Unfang entsprechend den angepassten
Lei stungen zu senken verpflichtet ist und erhdhen darf.

(2) Der Tréager hat die Anderungen der Art, des Inhalts und des Unfangs der Leistungen
sowi e gegebenenfalls der Vergutung darzustellen. 8 5 Abs. 3 Satz 3 und 4 findet
ent sprechende Anwendung.

(3) Auf die Absatze 1 und 2 finden § 5 Abs. 5 bis 7 und 8§ 7 Abs. 4 Satz 1 und Abs. 5
Satz 1 entsprechende Anwendung.

8§ 7 Erhohung des Entgelts

(1) Der Tréager kann ei ne Erhéhung des Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige

Ber echnungsgr undl age veréandert und sowohl die Erhéhung als auch das erhdhte Entgelt
angenessen sind. Entgelterhéhungen aufgrund von Investitionsauf wendungen des Hei ns sind
nur zul assig, soweit sie nach der Art des Heins betriebsnotwendig sind und nicht durch
of fentliche Forderung gedeckt werden.

(2) Die Erhdhung des Entgelts bedarf aul’erdem der Zustinmung der Bewohnerin oder des
Bewohners. I n dem Hei nvertrag kann verei nbart werden, dass der Trager berechtigt ist,
bei Vorliegen der Voraussetzungen des Absatzes 1 das Entgelt durch einseitige Erklarung
zu er héhen.

(3) Die Erhohung des Entgelts wird nur wirksam wenn sie vom Trager der Bewohnerin

oder dem Bewohner gegenitber spatestens vier Wchen vor dem Zeitpunkt, an demsie

wi rksam werden soll, schriftlich geltend gemacht wurde und di e Begrindung anhand der

Lei st ungsbeschrei bung und der Entgeltbestandteil e des Hei nvertrags unter Angabe des

Url agenaf3st abs di e Positionen beschreibt, fir die sich nach Abschl uss des Hei nvertrags
Kost enst ei ger ungen ergeben. Di e Begriindung nuss di e vorgesehenen Anderungen darstellen
und sowohl die bisherigen Entgeltbestandteile als auch di e vorgesehenen neuen
Entgel t bestandteile enthalten. 8 5 Abs. 3 und 5 bis 9 gilt entsprechend. D e Bewohnerin
oder der Bewohner sowi e der Hei nbeirat nilissen Cel egenheit erhalten, die Angaben des
Tragers durch Einsichtnahnme in die Kal kul ati onsunterl agen zu Uber prtf en

(4) Bei Leistungsenpféangern der Pflegeversicherung wird eine Erhéhung des Entgelts
aullerdem nur wirksam soweit das erhdohte Entgelt den Regel ungen der Pfl egeversicherung
entspricht. Absatz 2 Satz 1 findet keine Anwendung. Der Tréager ist verpflichtet,
Vertreterinnen und Vertreter des Heinbeirats oder den Heinfirsprecher rechtzeitig

vor der Aufnahme von Verhandl ungen Uber Lei stungs- und Qual it atsverei nbarungen sow e
Uber Vergutungsverei nbarungen mt den Pfl egekassen anzuhéren und i hnen unter Vorl age
nachvol | zi ehbarer Unterlagen die wirtschaftliche Notwendi gkeit und Angenessenheit der
gepl anten Erhdéhung zu erl autern. Aulerdemist der Trager verpflichtet, Vertreterinnen
und Vertretern des Heinbeirats oder dem Hei nf Ursprecher Gel egenheit zu einer
schriftlichen Stellungnahne zu geben. Diese Stellungnahnme gehért zu den Unterl agen, die
der Tréager rechtzeitig vor Beginn der Verhandl ungen den als Kostentragern betroffenen
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Vertragspartei en vorzul egen hat. Vertreterinnen und Vertreter des Heinbeirats oder der
Hei nf Gr sprecher sollen auf Verlangen vom TrAger zu den Ver handl ungen Uber Lei stungs-
und Qual it atsverei nbarungen sow e Uber Vergutungsverei nbarungen hi nzugezogen wer den.
Sie sind uber den Inhalt der Verhandl ungen, soweit ihnen i mRahnmen der Verhandl ungen
Betri ebsgehei mi sse bekannt geworden sind, zur Verschw egenheit verpflichtet. Absatz 3
fi ndet Anwendung.

(5) Bei Personen, denen Hilfe in Einrichtungen nach dem Zwdl ften Buch Sozi al geset zbuch
gewahrt wird, wird eine Erhbéhung des Entgelts nur wirksam soweit das erhdhte Entgelt
den Verei nbarungen nach dem Zehnten Kapitel des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch
entspricht. Vertreterinnen und Vertreter des Hei nbeirats oder der Heinflrsprecher
sol l en auf Verlangen vom Trager an den Verhandl ungen Uber Leistungs-, Vergutungs- und
Pr if ungsver ei nbar ungen hi nzugezogen werden. Im Ubrigen findet Absatz 4 entsprechende
Anwendung.

(6) Eine Kundi gung des Hei nvertrags zum Zwecke der Erhodhung des Entgelts ist
ausgeschl ossen.

8§ 8 Vertragsdauer

(1) Der Heinvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschl ossen, soweit nicht im Einzelfal
ei ne befristete Auf nahne der Bewohnerin oder des Bewohners beabsichtigt ist oder eine
vor Uber gehende Auf nahne nach 8 1 Abs. 3 vereinbart wird.

(2) Die Bewohnerin oder der Bewohner kann den Heinvertrag spatestens amdritten

Wer kt ag ei nes Kal endernonats fir den Abl auf dessel ben Monats schriftlich kindi gen

Bei einer Erhdhung des Entgelts ist eine Kindi gung abwei chend von Satz 1 jederzeit
fiar den Zeitpunkt nbglich, an dem di e Erhéhung wi rksam werden soll. Der Heinvertrag
kann aus wi chtigem Grund ohne Ei nhal tung ei ner Kindi gungsfri st gekindi gt werden, wenn
der Bewohnerin oder dem Bewohner die Fortsetzung des Heinvertrags bis zum Abl auf der
Kindi gungsfri st nicht zuzunmuten ist. Hat in den Fallen des Satzes 3 der Tréager den
Kindi gungsgrund zu vertreten, hat er der Bewohnerin oder dem Bewohner ei ne angenessene
anderwei ti ge Unterkunft und Betreuung zu zunut baren Bedi nhgungen nachzuwei sen und i st
zum Ersatz der Unmzugskosten in angenessenem Unfang verpflichtet. ImFalle des Satzes
3 kann di e Bewohnerin oder der Bewohner den Nachwei s ei ner angenessenen anderweitigen
Unt er kunft und Betreuung auch dann verl angen, wenn sie oder er noch nicht gekindi gt
hat. § 115 Abs. 4 des Elften Buches Sozi al geset zbuch bl ei bt unberihrt.

(3) Der Trager kann den Heinmvertrag nur aus w chtigem Gund kundi gen. Ein wichtiger
Gund liegt insbesondere vor, wenn
1. der Betrieb des Heins eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art
verandert wird und die Fortsetzung des Hei mvertrags fur den Trager eine unzunutbare
Harte bedeuten wirde,
2. der Cesundheitszustand der Bewohnerin oder des Bewohners sich so verandert hat, dass
i hre oder seine fachgerechte Betreuung in dem Hei m ni cht nehr nbglich ist,
3. di e Bewohnerin i hre oder der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schul dhaft so
groblich verletzt, dass dem Trager die Fortsetzung des Vertrags ni cht mehr zugemutet
wer den kann, oder
4. di e Bewohnerin oder der Bewohner
a) fir zwei aufeinander fol gende Termine mit der Entrichtung des Entgelts oder eines
Teils des Entgelts, der das Entgelt fir einen Monat Ubersteigt, im Verzug ist oder

b) in einem Zeitraum der sich Uber nehr als zwei Term ne erstreckt, mt der
Entrichtung des Entgelts in Hohe eines Betrags in Verzug gekommen ist, der das
Entgelt fur zwei Monate erreicht.
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(4) In den Fallen des Absatzes 3 Nr. 4 ist die Kiundi gung ausgeschl ossen, wenn der
Trager vorher befriedigt wird. Sie wird unwirksam wenn bis zum Abl auf von zwei Mbnaten
nach Eintritt der Rechtshéangi gkeit des Raumungsanspruchs hinsichtlich des falligen
Entgelts der Tréager befriedigt wird oder eine o6ffentliche Stelle sich zur Befriedi gung
verpflichtet.

(5) Di e Kundigung durch den Tré&ager bedarf der schriftlichen Form sie ist zu begrinden

(6) In den Fallen des Absatzes 3 Nr. 2 bis 4 kann der Trager den Vertrag ohne

Ei nhal tung einer Frist kindigen. In den Ubrigen Fallen des Absatzes 3 ist die Kiindi gung
spatestens amdritten Werktag ei nes Kal endernonats fir den Abl auf des néchsten Mbonats
zul assi g.

(7) Hat der Tré&ger nach Absatz 3 Nr. 1 und 2 gekindigt, so hat er der Bewohnerin oder
dem Bewohner ei ne angenessene anderweitige Unterkunft und Betreuung zu zunut baren

Bedi ngungen nachzuwei sen. In den Fallen des Absatzes 3 Nr. 1 hat der Trager di e Kosten
des Unrzugs in angemessenem Unfang zu tragen

(8) Mt dem Tod der Bewohnerin oder des Bewohners endet das Vertragsverhaltnis.

Ver ei nbarungen Uber eine Fortgeltung des Vertrags hinsichtlich der Entgeltbestandteile
fir Wohnraum und I nvestitionskosten sind zul &ssig, soweit ein Zeitraumvon zwei Wchen
nach dem Sterbetag nicht Oberschritten wird. In diesen Fallen ernéfRigt sich das Entgelt
um den Wert der von dem Trager ersparten Aufwendungen. Bestimmungen des Hei nvertrags
Uber di e Behandl ung des i m Hei m befindlichen Nachl asses sowi e dessen Verwahrung durch
den Tréager bl eiben wrksam

(9) Wenn di e Bewohnerin oder der Bewohner nur voribergehend auf genonmmen wird, kann der
Hei nvertrag von bei den Vertragspartei en nur aus w chti gem G und gekindi gt werden. Die
Absatze 2 bis 8 sind mt Ausnahnme des Absatzes 3 Satz 2 Nr. 2 und 3 und des Absatzes

8 Satz 1 nicht anzuwenden. Di e Kiundi gung i st ohne Einhaltung einer Frist zul&ssig. Sie
bedarf der schriftlichen Formund ist zu begrinden

(10) War di e Bewohnerin oder der Bewohner bei Abschluss des Heinvertrages
geschaft sunf ahi g, so kann der Trager eines Heines das Hei mverhaltnis nur aus w chtigem
Gund fur gel 6st erklaren. Absatz 3 Satz 2, Absatze 4, 5, 6, 7, 8 Satz 1 und Absatz 9
Satz 1 bis 3 finden insoweit entsprechende Anwendung.

8 9 Abwei chende Verei nbarungen

Ver ei nbarungen, die zum Nachteil der Bewohnerin oder des Bewohners von den 88 5 bis 8
abwei chen, sind unw rksam

8§ 10 Mtw rkung der Bewohnerinnen und Bewohner

(1) Di e Bewohnerinnen und Bewohner wirken durch einen Heinbeirat in Angel egenheiten
des Heinbetriebs wie Unterkunft, Betreuung, Aufenthaltsbedi ngungen, Hei nordnung,

Ver pfl egung und Freizeitgestaltung nmit. Die Mtw rkung bezieht sich auch auf die

Si cherung ei ner angenessenen Qualitéat der Betreuung im Hei mund auf die Leistungs-,
Ver gitungs-, Qualitats- und Prafungsverei nbarungen nach 8 7 Abs. 4 und 5. Sie ist auf
die Verwal tung sowi e die Ceschafts- und Wrtschaftsfihrung des Heins zu erstrecken
wenn Leistungen im Sinne des 8 14 Abs. 2 Nr. 3 erbracht worden sind. Der Heinbeirat
kann bei der Wahrnehnmung sei ner Aufgaben und Rechte fach- und sachkundi ge Personen
seines Vertrauens hinzuzi ehen. Diese sind zur Verschw egenheit verpflichtet.
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(2) Die fur die Durchfuhrung di eses Gesetzes zustandi gen Behdrden fordern die
Unterrichtung der Bewohnerinnen und Bewohner und der Mtglieder von Hei nbeiraten Uber
di e Wahl und di e Befugni sse sowi e die Mglichkeiten des Heinmbeirats, die Interessen der
Bewohneri nnen und Bewohner in Angel egenheiten des Heinbetriebs zur Geltung zu bringen

(3) Der Heinbeirat soll mndestens einmal imJahr di e Bewohneri nnen und Bewohner

zu einer Versanm ung einl aden, zu der jede Bewohnerin oder jeder Bewohner eine
Vertrauensperson bei zi ehen kann. Nadheres kann in der Rechtsverordnung nach Absatz 5
geregelt werden.

(4) Fur die Zeit, in der ein Heinbeirat nicht gebil det werden kann, werden seine

Auf gaben durch ei nen Hei nfirsprecher wahrgenonmen. Seine Tatigkeit ist unentgeltlich
und ehrenantlich. Der Heinfursprecher wird i mBenehnen nit der Heimeitung von der

zust andi gen Behdrde bestellt. Di e Bewohnerinnen und Bewohner des Hei nms oder deren

geset zliche Vertreter kdénnen der zustandi gen Behdrde Vorschl dge zur Auswahl des

Hei nf Gr sprechers unterbreiten. Di e zustandi ge Behérde kann von der Bestellung eines

Hei nf Gr sprechers absehen, wenn die Mtw rkung der Bewohnerinnen und Bewohner auf andere
Wei se gewahrl eistet ist.

(5) Das Bundesministeriumfir Famlie, Senioren, Frauen und Jugend erl &sst im

Ei nvernehnmen nmit dem Bundesmi ni sterium fir Gesundheit durch Rechtsverordnung mit

Zusti mmung des Bundesrat es Regel ungen uber die Wahl des Heinbeirats und di e Bestellung
des Heinfirsprechers sow e uber Art, Unfang und Formihrer Mtw rkung. In der

Recht sverordnung i st vorzusehen, dass auch Angehdrige und sonstige Vertrauenspersonen
der Bewohnerinnen und Bewohner, von der zustandi gen Behérde vorgeschl agene Personen
sowe Mtglieder der ortlichen Seniorenvertretungen und Mtglieder von 6rtlichen

Behi ndert enor gani sati onen in angenessenem Unfang in den Hei nbeirat gewdhlt werden
kdnnen.

8§ 11 Anforderungen an den Betrieb eines Heins

(1) Ein Heimdarf nur betrieben werden, wenn der Tréager und die Leitung

1. die Wirde sowie die Interessen und Bedirfni sse der Bewohnerinnen und Bewohner vor
Beei ntrachti gungen schitzen

2. die Sel bstéandigkeit, die Sel bstbesti mung und die Sel bstverantwortung der
Bewohneri nnen und Bewohner wahren und foérdern, insbesondere bei behinderten
Menschen di e sozi al padagogi sche Betreuung und hei |l pAdagogi sche Forderung sow e
bei Pfl egebedirftigen ei ne humane und aktivi erende Pflege unter Achtung der
Menschenwir de gewdhr| ei st en,

3. eine angenessene Qualitat der Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner, auch
soweit sie pflegebedirftig sind, in dem Hei msel bst oder in angenessener
anderer Wise einschlieBllich der Pflege nach dem al |l genei n anerkannten Stand
nmedi zi ni sch- pfl egeri scher Erkenntnisse sowie die arztliche und gesundheitliche
Bet r euung si chern,

4, die Eingliederung behinderter Menschen foérdern

5. den Bewohnerinnen und Bewohnern eine nach Art und Unfang ihrer
Bet r euungsbedirfti gkeit angemessene Lebensgestal tung erndglichen und die
erforderlichen Hilfen gewahren,

6. die hauswirtschaftliche Versorgung sowi e ei ne angenessene Qualitat des Whnens
er bringen,

7. sicherstellen, dass fir pflegebedirfti ge Bewohneri nnen und Bewohner Pfl egepl anungen
aufgestellt und deren Unsetzung auf gezei chnet werden,
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8. gewahrleisten, dass in Einrichtungen der Behindertenhilfe fur die Bewohnerinnen
und Bewohner Foérder- und Hilfepl d&ne aufgestellt und deren Unsetzung aufgezei chnet
wer den,

9. einen ausreichenden Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner vor |nfektionen
gewahr| ei sten und sicherstellen, dass von den Beschéaftigten die fir ihren
Auf gabenber ei ch ei nschl 4gi gen Anforderungen der Hygi ene ei ngehalten werden, und

10. sicherstellen, dass die Arzneinittel bewohnerbezogen und ordnungsgenmall auf bewahrt
und die in der Pflege tatigen Mtarbeiterinnen und Mtarbeiter m ndestens einmal im
Jahr Uber den sachgerechten Ungang nit Arzneim ttel n beraten werden.

(2) Ein Heimdarf nur betrieben werden, wenn der Tréager

1. di e notwendi ge Zuverl &ssi gkeit, insbesondere die wirtschaftliche Leistungsfahi gkeit
zum Betrieb des Heins, besitzt,

2. sicherstellt, dass die Zahl der Beschaftigten und ihre persénliche und fachliche
Ei gnung fir die von ihnen zu | eistende Tatigkeit ausreicht,

3. angenessene Entgelte verlangt und

4. ein Qualitatsmnagenent betreibt.

(3) Ein Heimdarf nur betrieben werden, wenn

1. die Einhaltung der in den Rechtsverordnungen nach 8 3 enthaltenen Regel ungen
gewdhrl eistet ist,

2. die vertraglichen Lei stungen erbracht werden und

3. die Einhaltung der nach § 14 Abs. 7 erlassenen Vorschriften gewdhrleistet ist.

(4) Bestehen Zweifel daran, dass die Anforderungen an den Betrieb eines Heins erfillt
sind, ist die zustandi ge Behdrde berechtigt und verpflichtet, die notwendi gen MalRnahnen
zur Aufkl &rung zu ergreifen

§ 12 Anzeige

(1) Wer den Betrieb eines Heins aufnehmen will, hat darzul egen, dass er die

Anforderungen nach § 11 Abs. 1 bis 3 erfullt. Zu di esem Zweck hat er seine Absicht

spatestens drei Monate vor der vorgesehenen | nbetriebnahne der zustandi gen Behorde

anzuzei gen. Die Anzei ge nuss insbesondere fol gende weitere Angaben enthalten

1. den vorgesehenen Zeitpunkt der Betriebsaufnahne,

2. die Namen und die Anschriften des Tragers und des Hei ns,

3. die Nutzungsart des Heins und der Raume sowi e deren Lage, Zahl und G 6Re und die
vor gesehene Bel egung der Wohnr aune,

4. die vorgesehene Zahl der Mtarbeiterstellen

5. den Namen, die berufliche Ausbildung und den Werdegang der Heim eitung und be

Pfl egehei nen auch der Pfl egedienstleitung sowi e die Namen und die berufliche

Ausbi | dung der Betreuungskrafte,

di e al |l genei ne Lei stungsbeschrei bung sowi e di e Konzepti on des Hei ns,

7. einen Versorgungsvertrag nach § 72 sowi e eine Leistungs- und Qualité&tsverei nbarung
nach 8§ 80a des Elften Buches Sozi al geset zbuch oder die Erkl & ung, ob ein solcher
Ver sorgungsvertrag oder eine solche Leistungs- und Qualitatsverei nbarung angestrebt
wer den,

8. die Vereinbarungen nach § 76 Abs. 3 des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch oder die
Er kl &rung, ob sol che Verei nbarungen angestrebt werden,

9. die Einzelvereinbarungen aufgrund 8 39a des Funften Buches Sozi al geset zbuch oder
di e Erkl arung, ob sol che Verei nbarungen angestrebt werden,

10. die Unterlagen zur Finanzierung der |nvestitionskosten

11. ein Muster der Heinvertréage sowi e sonstiger verwendeter Vertrage,

12. die Satzung oder einen Gesellschaftsvertrag des Trégers sow e

o
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13. di e Hei nordnung, soweit eine sol che vorhanden ist.

(2) Die zustandi ge Behtérde kann weitere Angaben verl angen, soweit sie zur
zweckgerichteten Aufgabenerfillung erforderlich sind. Stehen die Leitung, die

Pfl egedi enstl ei tung oder di e Betreuungskrafte zum Zeitpunkt der Anzei ge noch nicht
fest, ist die Mtteilung zum frhest nbgl i chen Zeitpunkt, spatestens vor Aufnahne des
Hei mbet ri ebs, nachzuhol en

(3) Der zustéandi gen Behorde sind unverziglich Anderungen anzuzei gen, die Angaben gemiR
Absatz 1 betreffen.

(4) Wer den Betrieb eines Heins ganz oder teilweise einzustellen oder wer die

Ver t ragsbedi ngungen wesentlich zu andern beabsichtigt, hat dies unverzuglich der

zust andi gen Behorde gendl3 Satz 2 anzuzeigen. Mt der Anzeige sind Angaben iber die
nachgew esene Unterkunft und Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner und die geplante
ordnungsgentfle Abwi cklung der Vertragsverhéltnisse mt den Bewohnerinnen und Bewohnern
zu ver bi nden.

8§ 13 Aufzei chnungs- und Auf bewahrungspfli cht

(1) Der Tréager hat nach den G undsétzen einer ordnungsgenméflen Buch- und Aktenf uhrung
Auf zei chnungen Uber den Betrieb zu machen und di e QualitétssicherungsnmafBnahnmen und
deren Ergebni sse so zu dokunentieren, dass sich aus ihnen der ordnungsgenéfle Betrieb
des Heins ergibt. |Insbesondere nuss ersichtlich werden:

1. die wirtschaftliche und finanzielle Lage des Hei ns,

2. die Nutzungsart, die Lage, die Zahl und die G 6Re der Raune sow e di e Bel egung der
Wohnr aune,

3. der Nane, der Vornane, das Geburtsdatum die Anschrift und di e Ausbil dung der
Beschaftigten, deren regel malsi ge Arbeitszeit, die von ihnen in dem Hei m ausgelbte
Tatigkeit und di e Dauer des Beschafti gungsverhdltni sses sowi e di e D enstpl ane,

4. der Nane, der Vornane, das Ceburtsdatum das CGeschl echt, der Betreuungsbedarf der
Bewohneri nnen und Bewohner sow e bei pfl egebedirfti gen Bewohneri nnen und Bewohnern
di e Pfl egestufe,

5. der Erhalt, die Aufbewahrung und die Verabrei chung von Arzneimitteln einschliellich
der pharnmazeutischen Uberprifung der Arzneinmittel vorrate und der Unterwei sung der
M tarbeiterinnen und Mtarbeiter Uber den sachgerechten Ungang mit Arzneinitteln

6. die Pflegepl anungen und di e Pflegeverl aufe fiur pflegebedirfti ge Bewohneri nnen und
Bewohner,

7. fir Bewohnerinnen und Bewohner von Ei nrichtungen der Behindertenhilfe Foérder- und
Hi | f epl ane ei nschliellich deren Ursetzung,

8. die MaBnahnen zur Qualitatsentw cklung sowi e zur Qualitéatssicherung,

9. die freiheitsbeschrankenden und die freiheitsentzi ehenden MaRBnahnmen be
Bewohneri nnen und Bewohnern sow e der Angabe des fir die Anordnung der Malnahme
Verantwortlichen

10. die fir die Bewohnerinnen und Bewohner verwalteten CGel der oder Wertsachen

Betrei bt der Tréager mehr als ein Heim sind fir jedes Hei m gesonderte Aufzei chnungen
zu machen. Dem Trager blei bt es vorbehalten, seine wirtschaftliche und finanzielle
Situation durch Vorl age der i m Rahnmen der Pfl egebuchf thrungsverordnung geforderten
Bi |l anz sowi e der Gewi nn- und Verl ustrechnung nachzuwei sen. Aufzei chnungen, die fur
andere Stellen als die zustéandi ge Behtrde angel egt worden sind, kdénnen zur Erfillung
der Anforderungen des Satzes 1 verwendet werden.

(2) Der Trager hat die Aufzeichnungen nach Absatz 1 sowi e die sonstigen Unterl agen
und Bel ege Uber den Betrieb eines Heins fiunf Jahre aufzubewahren. Danach sind sie
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zu | 6schen. Di e Aufzei chnungen nach Absatz 1 sind, soweit sie personenbezogene Daten
ent hal ten, so aufzubewahren, dass nur Berechtigte Zugang haben

(3) Das Bundesministeriumfur Fanilie, Senioren, Frauen und Jugend |egt im Ei nvernehnen
mt dem Bundesmini sterium fir Gesundheit durch Rechtsverordnung mit Zustinmung des
Bundesrates Art und Unfang der in den Absatzen 1 und 2 genannten Pflichten und das

ei nzuhal t ende Verfahren naher fest.

(4) Weitergehende Pflichten des Tragers eines Heins nach anderen Vorschriften oder auf
G und von Pfl egesat zver ei nbarungen oder Verei nbarungen nach § 75 Abs. 3 des Zwdl ften
Buches Sozi al geset zbuch bl ei ben unberihrt.

§ 14 Lei stungen an Trager und Beschaftigte

(1) Dem Tréager ist es untersagt, sich von oder zugunsten von Bewohnerinnen und
Bewohnern oder den Bewerberi nnen und Bewerbern um ei nen Heinplatz Geld- oder gel dwerte
Lei stungen Uber das nach 8§ 5 vereinbarte Entgelt hinaus versprechen oder gewdhren zu

| assen.

(2) Dies gilt nicht, wenn

1. andere als die in 8 5 aufgefidhrten Lei stungen des Tragers abgegolten werden

2. geringwertige Aufnerksankeiten versprochen oder gewdhrt werden,

3. Lei stungen i mHinblick auf die Uberlassung ei nes Hei npl atzes zum Bau, zum Erwerb,
zur I nstandsetzung, zur Ausstattung oder zum Betrieb des Heins versprochen oder
gewadhrt werden,

4. Sicherheiten fur die Erfillung der Verpflichtungen aus dem Hei nvertrag gel ei stet
werden und di ese Lei stungen das Doppelte des auf einen Mnat entfallenden Entgelts
ni cht Ubersteigen. Auf Verlangen der Bewohnerin oder des Bewohners kdnnen diese
Si cherheiten auch durch Stellung ei ner sel bstschul dnerischen Biirgschaft eines
Kreditinstituts oder einer offentlich-rechtlichen Korperschaft gel ei stet werden.

(3) Leistungen im Sinne des Absatzes 2 Nr. 3 sind zurickzugewdhren, soweit sie

nicht mt demEntgelt verrechnet worden sind. Sie sind vom Zeitpunkt ihrer Gewahrung
an mt mindestens 4 vom Hundert fur das Jahr zu verzinsen, soweit der Vorteil der

Kapi t al nut zung bei der Benessung des Entgelts nicht bericksichtigt worden ist. Die
Ver zi nsung oder der Vorteil der Kapital nutzung bei der Benessung des Entgelts sind der
Bewohnerin oder dem Bewohner gegeniber durch jahrliche Abrechnungen nachzuwei sen. Die
Satze 1 bis 3 gelten auch fur Leistungen, die von oder zugunsten von Bewerberinnen und
Bewer bern erbracht worden sind.

(4) Ist nach Absatz 2 Nr. 4 als Sicherheit eine Celdsumre bereitzustellen, so ist die
Bewohnerin oder der Bewohner zu drei gleichen nonatlichen Teilleistungen berechtigt.
Die erste Teilleistung ist zu Beginn des Vertragsverhdl tnisses fallig. Der Trager

hat di e Gel dsutmme von sei nem Verngen getrennt fir jede Bewohnerin und jeden Bewohner
einzeln bei einer 6ffentlichen Sparkasse oder einer Bank zu dem fir Spareinlagen mnit
drei nonati ger Kindi gungsfrist narktiblichen Zinssatz anzul egen. Die Zinsen stehen

auch soweit ein hdherer Zinssatz erzielt wird, der Bewohnerin oder dem Bewohner zu und
erhoéhen die Sicherheit. Abwei chende Verei nbarungen zum Nachteil der Bewohnerin oder des
Bewohners sind unzul assig.

(5) Der Leitung, den Beschaftigten oder sonstigen Mtarbeiterinnen oder Mtarbeitern
des Heins ist es untersagt, sich von oder zugunsten von Bewohnerinnen und Bewohnern
neben der vom Trager erbrachten Vergitung Gel d- oder geldwerte Leistungen fir die
Erfdl lung der Pflichten aus dem Hei nvertrag versprechen oder gewdhren zu | assen. Dies
gilt nicht, soweit es sich um geringwertige Aufnmerksankeiten handelt.
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(6) Die zustandi ge Behtérde kann in Einzel fallen Ausnahnen von den Verboten der

Absatze 1 und 5 zul assen, soweit der Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner die

Aufrecht erhal tung der Verbote nicht erfordert und die Leistungen noch nicht versprochen
oder gewahrt worden sind.

(7) Das Bundesministeriumfiur Famlie, Senioren, Frauen und Jugend kann i m Ei nvernehnen

mt dem Bundesministeriumfir Wrtschaft und Technol ogi e und dem Bundesmi ni st eri um

fiar Gesundheit und mit Zusti mung des Bundesrates durch Rechtsverordnung Vorschriften

Uber die Pflichten des Tréagers im Falle der Entgegennahme von Lei stungen i m Si nne des

Absatzes 2 Nr. 3 erlassen, insbesondere uber die Pflichten

1. ausrei chende Sicherheiten fur die Erfullung der Rickzahl ungsanspriiche zu erbringen

2. die erhaltenen Vernigenswerte getrennt zu verwalten,

3. dem Lei stenden vor Abschluss des Vertrags die fir die Beurteilung des Vertrags
erforderlichen Angaben, insbesondere Uber die Sicherung der Rickzahl ungsanspriche in
schriftlicher Form auszuhéandi gen

In der Rechtsverordnung kann ferner die Befugnis des Tragers zur Entgegennahne und

Ver wendung der Lei stungen im Sinne des Absatzes 2 Nr. 3 beschrankt werden sowie Art,
Unfang und Zeit punkt der Rickzahl ungspflicht néaher geregelt werden. AulRerdem kann in
der Rechtsverordnung der Tréager verpflichtet werden, die Einhaltung seiner Pflichten
nach Absatz 3 und der nach den Satzen 1 und 2 erlassenen Vorschriften auf seine Kosten
regel miBi g sowi e aus besonderem Anl ass priufen zu | assen und den Priufungsbericht der
zust andi gen Behorde vorzul egen, soweit es zu einer wrksanmen Uberwachung erforderlich
i st; hierbei koénnen die Einzel heiten der Prifung, insbesondere deren Anlal3, Zeitpunkt
und Haufi gkeit, die Auswahl, Bestellung und Abberufung der Priufer, deren Rechte,
Pflichten und Verantwortlichkeit, der Inhalt des Prifungsberichts, die Verpflichtungen
des Tréagers gegeniber dem Prifer sowi e das Verfahren bei Mei nungsver schi edenheiten

zwi schen dem Prifer und dem Trager geregelt werden.

(8) Absatz 2 Nr. 4 gilt nicht fuar Versicherte der Pflegeversicherung und fir Personen
denen Hilfe in Einrichtungen nach dem Zwdl ft en Buch Sozi al geset zbuch gewahrt wi rd.

§ 15 Uberwachung

(1) Die Heinme werden von den zustandi gen Behdrden durch wi eder kehr ende oder

anl assbezogene Prifungen Uberwacht. Die Prifungen kénnen jederzeit angenel det oder
unangenel det erfol gen. Prifungen zur Nachtzeit sind nur zul &ssig, wenn und soweit

das Uberwachungszi el zu anderen Zeiten nicht erreicht werden kann. Die Heine werden
darauf hin Uberprift, ob sie die Anforderungen an den Betrieb eines Heins nach di esem
Gesetz erfullen. Der Tréager, die Leitung und die Pflegedienstleitung haben den

zust andi gen Behodrden die fir die Durchfihrung di eses Gesetzes und der aufgrund dieses
Geset zes erl assenen Rechtsverordnungen erforderlichen mindlichen und schriftlichen
Auskinfte auf Verlangen und unentgeltlich zu erteilen. Die Aufzeichnungen nach § 13
Abs. 1 hat der Trager am Ot des Heins zur Prifung vorzuhalten. Fir die Unterlagen nach
§ 13 Abs. 1 Nr. 1 gilt dies nur fur angemnel dete Prufungen

(2) Die von der zustandigen Behdérde mit der Uberwachung des Hei ns beauftragten Personen

sind befugt,

1. die fur das Hei m genutzten Grundsticke und Raune zu betreten; soweit diese ei nem
Hausrecht der Bewohnerinnen und Bewohner unterliegen, nur mt deren Zusti nmung,

2. Priufungen und Besi chti gungen vorzunehnen,

3. Einsicht in die Aufzeichnungen nach § 13 des Auskunftspflichtigen imjeweiligen Heim
zZu nehnen,

4. sich mt den Bewohnerinnen und Bewohnern sowi e dem Hei nbeirat oder dem
Hei nf Gr sprecher in Verbindung zu setzen
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5. bei pflegebedirfti gen Bewohneri nnen und Bewohnern nit deren Zustinmmung den
Pfl egezustand i n Augenschein zu nehnen,
6. di e Beschaftigten zu befragen.

Der Trager hat diese MaRBnahmen zu dul den. Es steht der zust&ndi gen Behorde frei, zu

i hren Priafungen weitere fach- und sachkundi ge Personen hi nzuzuzi ehen. Diese sind zur
Ver schwi egenheit verpflichtet. Sie dirfen personenbezogene Daten Uber Bewohneri nnen und
Bewohner nicht speichern und an Dritte Ubermitteln.

(3) Zur Verhitung dringender Gefahren fur die o6ffentliche Sicherheit und Ordnung kdnnen
Grundst icke und Raume, di e ei nem Hausrecht der Bewohnerinnen und Bewohner unterliegen
oder Wohnzwecken des Auskunftspflichtigen dienen, jederzeit betreten werden. Der
Auskunftspflichtige und di e Bewohneri nnen und Bewohner haben di e MaBnahnen nach Satz

1 zu dulden. Das Grundrecht der Unverletzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 Abs. 1 des
Grundgeset zes) wird insoweit eingeschrankt.

(4) Die zustandige Behtérde nimmt fur jedes Heimim Jahr grundsétzlich mindestens eine
Prifung vor. Sie kann Prifungen in grofReren Abstéanden als nach Satz 1 vornehnen, soweit
ein Hei mdurch den Medi zi ni schen Di enst der Krankenversicherung geprtft worden i st

oder ihr durch geei gnete Nachwei se unabhéangi ger Sachver st andi ger Erkenntni sse dar Uber
vorliegen, dass die Anforderungen an den Betrieb eines Heinms erfullt sind. Das Nahere
wi rd durch Landesrecht bestimt.

(5) Wderspruch und Anfechtungskl age gegen MaBRnahnen nach den Absatzen 1 bis 4 haben
kei ne auf schi ebende W rkung.

(6) Die Uberwachung beginnt mit der Anzeige nach § 12 Abs. 1, spatestens jedoch dre
Monat e vor der vorgesehenen | nbetriebnahme des Hei ns.

(7) MaRBnahrmen nach den Absatzen 1, 2, 4 und 6 sind auch zur Feststellung zul assig, ob
eine Einrichtung ein Heimim Sinne von 8 1 ist.

(8) Die Trager konnen die Landesverbande der Freien Whlfahrtspflege, die komrunal en
Spi t zenver bande und andere Vereini gungen von Tréagern, denen sie angehdren, unbeschadet
der Zul assi gkeit unangenel deter Prifungen, in angenmessener Wi se bei Prifungen

hi nzuzi ehen. Di e zust andi ge Behorde soll diese Verbande uUber den Zeitpunkt von

angenel deten Prdfungen unterrichten

(9) Der Auskunftspflichtige kann die Auskunft auf sol che Fragen verwei gern

deren Beantwortung i hn sel bst oder einen der in 8 383 Abs. 1 Nr. 1 bis 3 der

Zivil prozessordnung bezei chnet en Angehorigen der Gefahr strafgerichtlicher Verfol gung
oder eines Verfahrens nach dem Gesetz Uber O dnungsw dri gkeiten aussetzen wirde.

§ 16 Beratung bei Mangel n

(1) Sind in einemHei m Mingel festgestellt worden, so soll die zustéandi ge Behorde
zunachst den Trager Uber die Mglichkeiten zur Abstellung der Mingel beraten. Das
deiche gilt, wenn nach einer Anzeige gemdf3 § 12 vor der Aufnahne des Heinbetriebs
Mangel festgestellt werden.

(2) An einer Beratung nach Absatz 1 soll der Trager der Sozialhilfe, mt dem

Ver ei nbarungen nach § 75 Abs. 3 des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch best ehen
beteiligt werden. Er ist zu beteiligen, wenn die Abstellung der Mangel Ausw rkungen
auf Entgelte oder Vergitungen haben kann. Die Satze 1 und 2 gelten entsprechend

fiar Pflegekassen oder sonstige Sozial versicherungstréager, sofern mt ihnen oder

i hren Landesverbanden Verei nbarungen nach den 88 72, 75 oder 85 des Elften Buches
Sozi al geset zbuch oder 8§ 39a des Funften Buches Sozi al geset zbuch best ehen
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(3) Ist den Bewohnerinnen und den Bewohnern aufgrund der festgestellten Mingel eine
Fortsetzung des Heinvertrags nicht zuzumuten, soll die zusté&ndi ge Behdrde sie dabe

unt erst it zen, eine angenessene anderweitige Unterkunft und Betreuung zu zurutbaren

Bedi ngungen zu finden.

8§ 17 Anor dnungen

(1) Werden festgestellte Mangel nicht abgestellt, so kénnen gegeniber den Tragern

Anor dnungen erl assen werden, die zur Beseitigung einer eingetretenen oder Abwendung

ei ner drohenden Beeintréachti gung oder Gefahrdung des Whl s der Bewohnerinnen und
Bewohner, zur Sicherung der Ei nhaltung der dem Tré&ger gegeniber den Bewohneri nnen und
Bewohnern obl i egenden Pflichten oder zur Verneidung ei ner Unangenessenheit zw schen
dem Entgelt und der Leistung des Heins erforderlich sind. Das Aeiche gilt, wenn Minge
nach ei ner Anzeige gemdld 8 12 vor Aufnahne des Heinbetriebs festgestellt werden.

(2) Anordnungen sind so weit wie noglich in Ubereinstimung mt Vereinbarungen nach

§ 75 Abs. 3 des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch auszugestal ten. Wenn Anor dnungen

ei ne Erhohung der Vergutung nach § 75 Abs. 3 des Zwdl ften Buches Sozi al geset zbuch zur
Fol ge haben kdnnen, ist Uber sie Einvernehnmen nit dem Trager der Sozialhilfe, nit dem
Ver ei nbarungen nach di esen Vorschriften bestehen, anzustreben. Gegen Anordnungen nach
Satz 2 kann neben dem Hei ntrager auch der Trager der Sozial hilfe Wderspruch einlegen
und Anfechtungskl age erheben. § 15 Abs. 5 gilt entsprechend.

(3) Wenn Anordnungen gegentber zugel assenen Pfl egehei nen ei ne Erhdhung der nach
dem El ften Buch Sozi al geset zbuch verei nbarten oder festgesetzten Entgelte zur Fol ge
haben konnen, ist Einvernehnmen nmit den betroffenen Pfl egesatzpartei en anzustreben
Fir Anordnungen nach Satz 1 gilt fir die Pflegesatzparteien Absatz 2 Satz 3 und 4
ent sprechend.

§ 18 Beschaftigungsverbot, konm ssarische Heinl eitung

(1) Dem Trager kann die weitere Beschaftigung der Leitung, eines Beschaftigten oder

ei ner sonstigen Mtarbeiterin oder eines sonstigen Mtarbeiters ganz oder fir bestimme
Funkti onen oder Tatigkeiten untersagt werden, wenn Tatsachen di e Annahne rechtfertigen
dass sie die fur ihre Tatigkeit erforderliche Ei gnung nicht besitzen

(2) Hat die zustéandi ge Behorde ein Beschaftigungsverbot nach Absatz 1 ausgesprochen und
der Trager kei ne neue geeignete Leitung eingesetzt, so kann di e zustandi ge Behdrde, um
den Hei nbetrieb aufrechtzuerhalten, auf Kosten des Tragers eine konm ssarische Leitung
fir eine begrenzte Zeit einsetzen, wenn ihre Befugni sse nach den 88 15 bis 17 nicht
ausrei chen und di e Voraussetzungen fir die Untersagung des Hei nbetriebs vorliegen. |hre
Tati gkeit endet, wenn der Trager mit Zusti mmung der zustandi gen Behorde ei ne geei gnete
Hei m ei tung bestinm; spéatestens jedoch nach einem Jahr. Di e konm ssarische Leitung
Uberni mt die Rechte und Pflichten der bisherigen Leitung.

§ 19 Unt er sagung

(1) Der Betrieb eines Heinms ist zu untersagen, wenn di e Anforderungen des § 11 nicht
erfallt sind und Anordnungen ni cht ausreichen

(2) Der Betrieb kann untersagt werden, wenn der Trager des Heins

1. die Anzeige nach 8§ 12 unterlassen oder unvoll stéandi ge Angaben gemacht hat,
2. Anordnungen nach 8 17 Abs. 1 nicht innerhalb der gesetzten Frist befolgt,
3. Personen entgegen ei nem nach § 18 ergangenen Verbot beschaftigt,
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4. gegen 8§ 14 Abs. 1, 3 oder Abs. 4 oder eine nach § 14 Abs. 7 erl assene
Recht sver ordnung ver st 6f3t .

(3) Vor Aufnahnme des Heinbetriebs ist eine Untersagung nur zul assi g, wenn neben ei nem
Unt er sagungsgrund nach Absatz 1 oder Absatz 2 die Anzeigepflicht nach § 12 Abs. 1

Satz 1 besteht. Kann der Untersagungsgrund beseitigt werden, ist nur eine vorlaufige
Unt er sagung der Betri ebsauf nahne zul &ssig. Wderspruch und Anfechtungskl age gegen eine
vor | aufi ge Untersagung haben kei ne auf schi ebende Wrkung. Die vorl aufi ge Untersagung
wird mt der schriftlichen Erkl & ung der zustandi gen Behdrde unwi rksam dass die

Vor ausset zungen fir die Untersagung entfallen sind.

8§ 20 Zusamenarbeit, Arbeitsgenei nschaften

(1) Bei der Wahrnehnung i hrer Aufgaben zum Schutz der Interessen und Bedirfni sse der
Bewohneri nnen und Bewohner und zur Sicherung ei ner angenessenen Qualitéat des Whnens
und der Betreuung in den Heinmen sowi e zur Sicherung einer angenessenen Qualitéat der
Uber wachung sind die fir die Ausfiihrung nach di esem Gesetz zustandi gen Behérden und die
Pfl egekassen, deren Landesverbdnde, der Medi zi ni sche Di enst der Krankenversicherung und
di e zust &ndi gen Trager der Sozial hilfe verpflichtet, eng zusamenzuarbeiten. | m Rahnen
der engen Zusanmenarbeit sollen die in Satz 1 genannten Beteiligten sich gegenseitig
informeren, ihre Priaftéatigkeit koordinieren sowi e Ei nvernehnmen dber Mal3nahnen zur

Qual it atssicherung und zur Abstellung von Mingel n anstreben

(2) Sie sind berechtigt und verpflichtet, die fir ihre Zusamenarbeit erforderlichen
Angaben einschlieBlich der bei der Uberwachung gewonnenen Erkenntnisse unterei nander
auszut auschen. Personenbezogene Daten sind vor der Ubermittlung zu anonymi sieren

(3) Abwei chend von Absatz 2 Satz 2 dirfen personenbezogene Daten in nicht

anonymi sierter Form an die Pfl egekassen und den Medi zi ni schen Di enst der

Krankenversi cherung ubernmittelt werden, soweit dies fur Zwecke nach dem Elften Buch
Sozi al geset zbuch erforderlich ist. Die Ubernmttelten Daten dirfen von den Enpfé&ngern

ni cht zu anderen Zwecken verarbeitet oder genutzt werden. Sie sind spéatestens nach

Abl auf von zwei Jahren zu | dschen. Die Frist beginnt nit dem Abl auf des Kal enderj ahres,
in dem di e Daten gespeichert worden sind. Di e Hei nbewohnerin oder der Hei mbewohner kann
ver |l angen, Uber die nach Satz 1 Ubermittelten Daten unterrichtet zu werden.

(4) Ist die nach dem Hei ngeset z zust andi ge Behoérde der Auffassung, dass ein Vertrag
oder eine Vereinbarung mt unmttel barer Wrkung fir ein zugel assenes Pfl egehei m
gel tendem Recht widerspricht, teilt sie dies der nach Bundes- oder Landesrecht

zust andi gen Auf si cht shehérde mt.

(5) Zur Durchfihrung des Absatzes 1 werden Arbeitsgenei nschaften gebildet. Den Vorsitz
und di e Geschafte der Arbeitsgeneinschaft fihrt die nach di esem Gesetz zust andi ge
Behtrde, falls nichts Abwei chendes durch Landesrecht bestinmm ist. Die in Absatz 1 Satz
1 genannten Beteiligten tragen die i hnen durch die Zusamenarbeit entstehenden Kosten
sel bst. Das Nahere ist durch Landesrecht zu regeln.

(6) Die Arbeitsgeneinschaften nach Absatz 5 arbeiten mt den Verbanden der Freien
Wohl f ahrt spfl ege, den kommunal en Tragern und den sonstigen Tragern sow e deren
Ver ei ni gungen, den Verbdnden der Bewohneri nnen und Bewohner und den Verbanden der
Pfl egeberufe sowi e den Betreuungsbehérden vertrauensvol | zusammen.

(7) Besteht im Bereich der zustandi gen Behorde ei ne Arbeitsgenei nschaft im Sinne
von § 4 Abs. 2 des Zwbl ften Buches Sozi al geset zbuch, so sind i m Rahnmen di eser
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Ar bei t sgenei nschaft auch Fragen der bedarfsgerechten Planung zur Erhal tung und
Schaffung der in 8 1 genannten Heine in partnerschaftlicher Zusamrenarbeit zu beraten

§ 21 Ordnungswi dri gkeiten

(1) O dnungswidrig handelt, wer vorsatzlich oder fahrl&ssig

1. entgegen § 12 Abs. 1 Satz 2 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig
erstattet,

2. ein Heimbetrei bt, obwohl ihmdies durch vollziehbare Verfilgung nach § 19 Abs. 1
oder 2 untersagt worden ist,

3. entgegen 8§ 14 Abs. 1 sich Geld- oder geldwerte Lei stungen versprechen oder gewahren
| &sst oder einer nach § 14 Abs. 7 erlassenen Rechtsverordnung zuwi derhandelt, soweit
di ese fir einen bestimten Tatbestand auf di ese BuRgel dvorschrift verweist.

(2) Ordnungswi dri g handelt auch, wer vorsatzlich oder fahrléassig

1. ei ner Rechtsverordnung nach 8 3 oder § 10 Abs. 5 zuwi derhandelt, soweit sie fir
ei nen besti mten Tat bestand auf di ese BuRgel dvorschrift verweist,

2. entgegen 8§ 12 Abs. 4 Satz 1 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig
erstattet,

3. entgegen 8§ 14 Abs. 5 Satz 1 sich CGeld- oder geldwerte Lei stungen versprechen oder
gewahren | asst,

4. entgegen 8§ 15 Abs. 1 Satz 5 eine Auskunft nicht, nicht richtig, nicht vollstéandig
oder nicht rechtzeitig erteilt oder entgegen 8§ 15 Abs. 2 Satz 2 oder Abs. 3 Satz 2
ei ne MalRnahnme ni cht dul det oder

5. einer vollzi ehbaren Anordnung nach § 17 Abs. 1 oder § 18 zuw derhandel t.

(3) Die Odnungswi drigkeit kann in den Fallen des Absatzes 1 nit einer Gel dbuRe bis
zu fOnfundzwanzi gt ausend Euro, in den Fallen des Absatzes 2 mit einer Cel dbule bis zu
zehnt ausend Euro geahndet werden.

§ 22 Berichte

(1) Das Bundesministeriumfur Famlie, Senioren, Frauen und Jugend berichtet den
geset zgebenden Koérperschaften des Bundes alle vier Jahre, erstmals imJahre 2004, uber
die Situation der Heinme und die Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner.

(2) Die zustandi gen Behdrden sind verpflichtet, dem Bundesministeriumfur Fanilie

Seni oren, Frauen und Jugend auf Ersuchen Auskunft Uber die Tatsachen zu erteilen, deren
Kenntnis fir die Erfdllung seiner Aufgaben nach di esem Gesetz erforderlich ist. Daten
der Bewohnerinnen und Bewohner dirfen nur in anonymisierter Form Ubermttelt werden.

(3) Die zustandi gen Behdrden sind verpflichtet, alle zwei Jahre einen Tati gkeitsbericht
zu erstellen. Dieser Bericht ist zu verdffentlichen

8§ 23 Zust &ndi gkeit und Durchf Uhrung des Gesetzes

(1) Die Landesregierungen bestimen die fur die Durchfihrung di eses Gesetzes
zust andi gen Behor den

(2) Mt der Durchfiuhrung di eses Gesetzes sollen Personen betraut werden, die sich
hi erfldr nach i hrer Persdnlichkeit eignen und in der Regel entweder eine ihren Aufgaben
ent sprechende Ausbil dung erhal ten haben oder besondere berufliche Erfahrung besitzen

(3) Die Landesregi erungen haben sicherzustellen, dass die Aufgabenwahrnehrmung durch die
zust &ndi gen Behorden nicht durch Interessenkol lisionen geféahrdet oder beeintrachtigt
wird.
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8§ 24 Anwendbarkeit der Gewerbeordnung

Auf die den Vorschriften di eses Gesetzes unterliegenden Heinme, die gewerblich betrieben
werden, finden die Vorschriften der Gewerbeordnung Anwendung, soweit nicht dieses
Geset z besondere Bestimungen enthélt.

8§ 25 Fortgeltung von Rechtsverordnungen

Recht sverordnungen, die vor Inkrafttreten di eses Gesetzes auf Gund des 8§ 38 Satz 1
Nr. 10 und Satze 2 bis 4 der Gewerbeordnung erlassen worden sind, gelten bis zu ihrer
Auf hebung durch di e Rechtsverordnungen nach den 88 3 und 13 fort, soweit sie nicht den
Vorschriften di eses Gesetzes w dersprechen

8§ 25a Erprobungsregel ungen

(1) Di e zustandi ge Behtrde kann ausnahnswei se auf Antrag den Trager von den

Anf or derungen des 8§ 10, wenn die Mtw rkung in anderer Wi se gesichert ist oder die
Konzeption sie nicht erforderlich macht, oder von den Anforderungen der nach § 3 Abs.
2 erlassenen Rechtsverordnungen teilweise befreien, wenn dies im Sinne der Erprobung
neuer Betreuungs- oder Whnfornmen dringend geboten erscheint und hierdurch der Zweck
des Gesetzes nach 8§ 2 Abs. 1 nicht gefahrdet wird.

(2) Die Entscheidung der zustandi gen Behtérde ergeht durch férmichen Bescheid und i st
auf hochstens vier Jahre zu befristen. Die Rechte zur Uberwachung nach den 8§ 15, 17
18 und 19 bl ei ben durch di e Ausnahnegenehm gung unber ihrt.

§ 26 Uber gangsvorschriften

(1) Rechte und Pflichten aufgrund von Hei nvertréagen, die vor demlInkrafttreten dieses
Geset zes geschl ossen worden sind, richten sich vom Zeitpunkt des Inkrafttretens des
Geset zes an nach dem neuen Recht.

(2) Eine schriftliche Anpassung der vor Inkrafttreten di eses Gesetzes geschl ossenen
Hei nvertrage an die Vorschriften dieses Gesetzes nuss erst erfolgen, sobald sich

Lei stungen oder Entgelt aufgrund des &8 6 oder 8§ 7 verandern, spatestens ein Jahr nach
Inkrafttreten di eses Gesetzes.

(3) Anspriche der Bewohnerinnen und Bewohner sowi e deren Rechtsnachfol ger aus

Hei mvertragen wegen fehl ender Wrksankeit von Entgel terhdhungen nach § 4c des

Hei ngeset zes in der vor demInkrafttreten di eses Gesetzes geltenden Fassung kdnnen
gegen den Trager nur innerhalb von drei Jahren nach Inkrafttreten di eses CGesetzes
gel tend gemacht werden.

Anhang EV Auszug aus EinigVtr Anlage | Kap. X Sachgebiet H Abschnitt 111
(BGBI. Il 1990, 889, 1096)

Bundesrecht tritt in demin Artikel 3 des Vertrages genannten Cebiet nmit fol genden
MaRgaben in Kraft:

12. Heingesetz in der Fassung der Bekannt machung vom 23. April 1990 (BGBI. | S. 763,
1069)
nmt fol gender Mal3gabe:
Hei nver hal t ni sse, die beim Wrksamwerden des Beitritts bestehen, richten sich von
di esem Zei t punkt an nach dem neuen Recht.
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